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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI

1. INTRODUCCION, ANTECEDENTES Y METODOLOGIA

INTRODUCCION:

El Ayuntamiento de IBI, ha realizado dentro del marco de la AGENDA 21 LOCAL,
la fase de diagndstico formada por el analisis cuantitativo tanto social como
econdémico y medioambiental del municipio. Para completar el citado diagnéstico se
ha realizado un analisis cualitativo, mediante el estudio sociolégico de percepcion
ciudadana sobre los diferentes aspectos en los que se puede dividir la vida cotidiana

del municipio.

OBJETIVO DEL ESTUDIO:
Conocer la percepcion que tienen los ciudadanos de IBI de su municipio, tanto en
el ambito social, como en el econdmico y medioambiental. Saber cuales son sus

preocupaciones e intentar dar solucion a las mismas en una fase posterior.

PUBLICO OBJETIVO:
El estudio se centra en la poblacion ibense y mas concretamente en la poblacién
mayor de edad.

AMBITO:
Segun el objetivo fijado y el interés intrinseco de la AGENDA 21 LOCAL, el
ambito ha sido local, es decir, el municipio de IBI.

FUENTE DE LOS DATOS:

PRIMARIOS: Encuestas cara a cara.

SECUNDARIOS: Se han obtenido de estudios ya realizados con anterioridad,
principalmente del analisis cuantitativo de AGENDA 21 LOCAL, realizado por el

Excelentisimo Ayuntamiento de IBI.
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METODOLOGIA:
METODO A UTILIZAR: Se ha utlizado un método CUALITATIVO-

EXPLICATIVO, ya que lo que se pretende es analizar los datos e interpretarlos.

TIPO DE TECNICA: la recogida de informacion se ha llevado a cabo mediante la
utilizacion de ENCUESTAS CARA A CARA, gue es una técnica cuantitativa que
pretende medir y cuantificar datos.

Los datos obtenidos con las encuestas han sido codificados y tabulados con el
programa informético de tratamiento estadistico SPSS y los resultados se han

extraido al procesador de textos

MUESTREO:

Se ha utilizado un MUESTREO ALEATORIO ESTRATIFICADO
PROPORCIONAL, siendo uno de los procesos mas eficaces en la consecuciéon de
muestras representativas. La muestra se ha dividido en tres submuestras de forma

proporcional, atendiendo a los tres distritos en los que se divide el municipio.

FICHA TECNICA DEL ESTUDIO:

La Poblacion Ibense, segun datos del padron municipal, a fecha 31 de diciembre
de 2004! es de 23173 habitantes.

EL UNIVERSO DE ESTUDIO son las 18199 personas mayores de edad

residentes en la localidad de IBI

LA MUESTRA OBTENIDA TRAS EL CALCULO Y SEGUN LAS
CARACTERISTICAS DE LA POBLACION DE IBI, son 400 encuestas que se han
dividido entre las diferentes submuestras elegidas para el estudio y que

desarrollamos a continuacion:

! Se ha tenido en cuenta la misma poblacion del andlisis cualitativo, para no incurrir en diferencias
entre los andlisis
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE Bl

SUBMUESTRA DEFINICION COMPONENTES N (tamafio muestral)

1 Habitantes del Distrito 1 107
2 Habitantes del Distrito 2 137
3 Habitantes del Distrito 3 156

NOTA: Las submuestras cumplen rigurosamente la prop
cuanto al numero de habitantes en cada distrito.

CONDICIONES DEL MUESTREDO:

Variable: proporcion de personas que valoran positiva 0 negativamente la calidad

de vida en el municipio de IBI. (no métrica)

Estimador: proporciones

Poblacion: finita (menos de 100.000 habitantes)

e=5%

N.C.=95'5%

orcionalidad en

P=Q=50% ya que no sabemos a priori ninguna opinion, ni a favor ni en contra.
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE Bl

2. DESARROLLO DEL ESTUDIO Y ANALISIS CUANTITATIVO

En este apartado se expondran los resultados de las encuestas realizadas,
analizando cada una de las preguntas y resumiendo graficamente los datos mas

representativos.

PREGUNTA 1-. En primer lugar, ¢podria indicarnos cu al es su barrio de

residencia?

Barrio de residencia

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia [ Porcentaje valido acumulado

Validos Ciudad Deportiva 30 7,5 7,5% 7,5
Dulzura 100 25,0 25,1% 32,6
Mirasol 2 ,5 ,5% 33,
Campos 9 2,3 2,3% 353
Sagrada familia 9 2,3 2,3% 37,6
San Miguel 69 17,3 17,3% 54,9
Zona Centro 96 24,0 24,1% 78,9
Casco antiguo 84 21,0 21,1% 100,0
Total 399 99,8 100,0%

Perdidos NS/NC 1 3

Total 400 100,0
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Ajuntament d'lbi agenda'21




Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI

Ciudad deprotiva
Casco antiguo 7,5%

21,1%

Dulzura

25,1%

Mirasol
Zona Centro

,5%

24,1%
Campos

2,3%

Sagrada familia

2,3%

San Miguel
17,3%

Como se ha indicado anteriormente las submuestras proporcionales del estudio
se han calculado teniendo en cuenta los distritos de los que se compone el municipio
de IBI. Estos distritos estan formados por mas de un barrio con lo que hay barrios
gue tienen un peso mas significativo que otros en el estudio.

La composicion de barrios por Distritos es la siguiente (Anexo |):

« Distrito 1: Zona Centro, Barrio Mirasol, Barrio de Campos, Santa Lucia,
Les Costerotes y Casco Antiguo.

» Distrito 2: Ciudad Deportiva, La Dulzura, Puente Picd, EL Altet, San Jaime
y San Isidro.

» Distrito 3: San Miguel, Huerta del Carmen, Nueva York, La Esperanza-
Reyes Magos, El Rocio, La Sagrada Familia y los diferentes Poligonos
Industriales.

Calcular las frecuencias y porcentajes de cada distrito supone sumar las

frecuencias y porcentajes de los barrios correspondientes.
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI

PREGUNTA 2-. En general, considera que el municipi

calidad de vida:

Calidad de vida en IBI

o de IBI le ofrece una

_ Frecuencia

Validos

Perdidos

Total

Muy buena
Buena
Regular
Mala

Muy mala
Total
NS/NC

Porcentaje Porcentaje
Porcentaje valido acumulado
14 3,5 3,5% 3,5
256 64,0 64,2% 67,7
121 30,3 30,3% 98,0
6 15 1,5% 99,5
2 5 ,5% 100,0
399 99,8 100,0%
1 3
400 100,0

Analizando esta tabla se observa que el municipio de IBI ofrece una BUENA

calidad de vida para la mayoria de los encuestados (un 64%). Se ha de tener en

cuenta que el valor medio en la escala de respuestas (calidad de vida “regular”) ha

obtenido un 30% en el resultado total.
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,5%

Mala

1,5%

Regular

30,3%
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Se ha considerado de interés relacionar esta variable con “Barrio de residencia” y
“Edad”.

Tabla de contingencia Calidad de vida en IBI * Barr  io de residencia

% de Barrio de residencia

Barrio de residencia
Ciudad Sagrada Casco
Deportiva Dulzura Mirasol Campos familia San Miguel | Zona Centro antiguo Total
Calidad Muy buena 3,3% 1,0% 11,1% 2,9% 6,3% 3,6% 3,5%
de vida Buena 73,3% 66,0% 100,0% 55,6% 88,9% 68,1% 67,7% 48,8% 64,2%
enlBl  Regular 23,3% 31,0% 44,4% 27,5% 24,0% 44,0% 30,3%
Mala 1,0% 1,4% 2,1% 2,4% 1,5%
Muy mala 1,0% 1,2% ,5%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Existen ciertas diferencias en la percepcion de la calidad de vida segun el barrio
de residencia, aunque no demasiado significativas. Destaca el caso de los barrios
Sagrada Familia y Mirasol, zonas en las que ninguno de los encuestados ha
contestado de manera desfavorable a dicha pregunta. También se aprecia que en el
caso del Casco Antiguo y el barrio de Campos respectivamente, la opinion esta
repartida casi al 50% entre “buena calidad de vida” y “regular”. En los demas casos

se cumple la ténica general de percibir la calidad de vida en el municipio como

buena.
Tabla de contingencia Calidad de vida en IBI * Edad
% de Edad
Edad
18-34 35-49 50-64
anos anos anos + 65 afnos Total
Calidad Muy buena 4.5% 5,5% 2,2% 1,2% 3,5%
devida  Buena 64,9% 69,7% 63,7% 59,5% 64,8%
enlBl  Regular 29,7% 23,9% 33,0% 34,5% 29,9%
Mala , 9% 1,1% 3,6% 1,3%
Muy mala ,9% 1,2% ,5%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Teniendo en cuenta la variable “edad” existe mas homogeneidad en la respuesta,

es decir, no se observa un cambio de opinion importante entre los distintos rangos

Ajuntament d'lbi
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI

de edad. La edad en este caso no parece condicionar la percepcion que cada

entrevistado tiene de la calidad de vida en IBI. (Véase grafico).

100

50

- Muy buena
- Buena
- Regular
- Mala

|:| Muy mala

50-64 afos

+65 afios

18-34 afios 35-49 afos

PREGUNTA 3-. En términos generales, ¢como cree que  ha sido la evolucion

de IBI en los ultimos 5 anos?

Evolucion de Ibi en los Gltimos 5 afios

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Vélidos  Muy buena 23 5,8 6,0% 6,0
Buena 219 54,8 57,3% 63,4
Regular 131 32,8 34,3% 97,6
Mala 5 1,3 1,3% 99,0
Muy mala 4 1,0 1,0% 100,0
Total 382 95,5 100,0%

Perdidos NS/NC 18 4.5

Total 400 100,0

En cuanto a la pregunta que hace referencia a la evolucién del municipio en los
altimos cinco afios, la tendencia general de respuesta ha sido considerar que ha sido

“buena” (un 57.3%), aunque al igual que en la anterior pregunta observamos un 34%

( £ J
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI

de poblacion que la considera “regular”. Casi no se dan valores extremos (“muy
buena” o “muy mala”) si bien “muy buena” obtiene un 6% de las respuestas frente al
1% de “muy mala”. Podemos observar una similitud bastante considerable con los

porcentajes de respuestas de la anterior pregunta, pues estan muy relacionadas.

Muy mala

1,0%

Mala

1,3%

Regular

34,3%

Muy buena

6,0%

Buena

57,3%

PREGUNTA 4-. ;Conoce lo que es la AGENDA 21 LOCAL?

Conocimiento Agenda 21 Local

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Véalidos  Si 46 11,5 11,6% 11,€
No 352 88,0 88,4% 100,C
Total 398 99,5 100,0%

Perdidos NS/NC 2 5

Total 400 100,0

En esta pregunta la respuesta es tajante: el 88.4% de los encuestados asegura

no conocer qué es o en qué consiste la AGENDA 21 LOCAL. Sdlo el 11.6% restante

dice conocerla.

Ajuntament d'lbi
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE

IBI

Si
11,6%
No
88,4%
Tabla de contingencia Conocimiento Agenda 21 Local * Edad
% de Edad
Edad
Jubilados/Te
Jévenes Adultos Mayores rcera edad Total
Conocimiento Agenda  Si 15,3% 14,7% 9,9% 4,8% 11,7%
21 Local No 84,7% 85,3% 90,1% 95,2% 88,3%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Tabla de contingencia Conocimiento Agenda 21 Local * Nivel de Instruccion
% de Nivel de Instruccion
Nivel de Instruccién
Sabe leer Estudios Estudios Estudios
y escribir primarios secundarios superiores Total
Conocimiento Agenda  Si 7,9% 15,4% 34,0% 11,5%
21 Local No 100,0% 92,1% 84,6% 66,0% 88,5%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
11 @
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Teniendo en cuenta las variables edad y barrio de residencia se deduce que
éstas no influyen a la hora de conocer la existencia de la AGENDA 21 LOCAL. Se

observa cierta relacion entre el nivel de instruccion y el conocimiento de Agenda 21.

El porcentaje de conocimiento de la AGENDA 21 LOCAL aumenta conforme a un

mayor nivel de formacién o instruccion.

12
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI

PREGUNTA 5-. Valore del 1 al 10 los siguientes aspe ctos de IBI segun el
uy importante v 1 nada

grado de importancia que tengan para usted. 10 es m

importante:

Conservacion del medio ambiente

_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Nada importante 12 3,0 3,1% 3,4
Poco importante 137 34,3 34,9% 37,9
Importante 244 61,0 62,1% 100,0
Total 393 98,3 100,0%
Perdidos NS/NC 7 1,8
Total 400 100,0
Conservacion patrimonio cultural
_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Nada importante 12 3,0 3,1% 3,1
Poco importante 127 31,8 32,5% 35,5
Importante 252 63,0 64,5% 100,0
Total 391 97,8 100,0%
Perdidos NS/NC 9 2,3
Total 400 100,0
Estabilidad laboral
_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Nada importante 31 7,8 8,0% 8,0
Poco importante 92 23,0 23, 7% 31,6
Importante 266 66,5 68,4% 100,0
Total 389 97,3 100,0%
Perdidos NS/NC 11 2,8
Total 400 100,0
13
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI
Mejora de la sanidad
_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Nada importante 37 9,3 9,4% 9,4
Poco importante 107 26,8 27,1% 36,5
Importante 251 62,8 63,5% 100,0
Total 395 98,8 100,0%
Perdidos NS/NC 5 1,3
Total 400 100,0
Mejora de la educacion
_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Nada importante 21 5,3 5,6% 5,6
Poco importante 99 24,8 26,3% 31,9
Importante 256 64,0 68,1% 100,0
Total 376 94,0 100,0%
Perdidos NS/NC 24 6,0
Total 400 100,0
Incremento de la oferta cultural
_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Nada importante 17 4,3 4,5% 4.5
Poco importante 149 37,3 39,3% 43,8
Importante 213 53,3 56,2% 100,0
Total 379 94,8 100,0%
Perdidos NS/NC 21 53
Total 400 100,0
14
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI
Mejora y ampliacion de instalaciones deportivas
_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Nada importante 8 2,0 2,1% 2,1
Poco importante 128 32,0 33,5% 35,6
Importante 246 61,5 64,4% 100,0
Total 382 95,5 100,0%
Perdidos NS/NC 18 4,5
Total 400 100,0
Limpieza de las calles
_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vaélidos Nada importante 25 6,3 6,4% 6,4
Poco importante 124 31,0 31,6% 37,9
Importante 244 61,0 62,1% 100,0
Total 393 98,3 100,0%
Perdidos NS/NC 7 1,8
Total 400 100,0
Aumento de la oferta de ocio y tiempo libre
_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Nada importante 25 6,3 6,6% 6,6
Poco importante 125 31,3 33,1% 39,7
Importante 228 57,0 60,3% 100,0
Total 378 94,5 100,0%
Perdidos NS/NC 22 5,5
Total 400 100,0
15
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI
Aumento de los servicios sociales
_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Nada importante 10 2,5 2,6% 2,6
Poco importante 126 31,5 33,1% 35,7
Importante 245 61,3 64,3% 100,0
Total 381 95,3 100,0%
Perdidos NS/NC 19 4,8
Total 400 100,0
Transporte publico
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Nada importante 26 6,5 7,1% 7,.
Poco importante 145 36,3 39,4% 46,5
Importante 197 49,3 53,5% 100,0
Total 368 92,0 100,0%
Perdidos NS/NC 32 8,0
Total 400 100,0
Seguridad ciudadana
_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Nada importante 34 8,5 8,7% 8,7
Poco importante 107 26,8 27,2% 35,9
Importante 252 63,0 64,1% 100,0
Total 393 98,3 100,0%
Perdidos NS/NC 7 1,8
Total 400 100,0
16
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI
Construccién viviendas VPO
_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Nada importante 38 9,5 10,1% 10,1
Poco importante 105 26,3 27,9% 38,0
Importante 233 58,3 62,0% 100,0
Total 376 94,0 100,0%
Perdidos NS/NC 24 6,0
Total 400 100,0
Promocién econémica, comercial y turistica
_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Nada importante 23 5,8 6,0% 6,0
Poco importante 139 34,8 36,5% 42,5
Importante 219 54,8 57,5% 100,0
Total 381 95,3 100,0%
Perdidos NS/NC 19 4.8
Total 400 100,0
Eliminacion de barreras arquitecténicas
_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Nada importante 14 3,5 3,6% 3,6
Poco importante 108 27,0 27,4% 31,0
Importante 272 68,0 69,0% 100,0
Total 394 98,5 100,0%
Perdidos NS/NC 6 15
Total 400 100,0

Observando los resultados de las tablas anteriores se llega a la conclusién que
los encuestados presentan una homogeneidad a la hora de responder, considerando
una importancia del mismo grado para cada una de las mejoras planteadas para su

municipio.

17
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PREGUNTA 6-. Piensa que el Medio Ambiente del munic

conservado:

Buena conservacion del medio ambiente en IBI

ipio de IBI esta bien

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Véalidos  Si 215 53,8 56,7% 56,7
No 164 41,0 43,3% 100,C
Total 379 94,8 100,0%

Perdidos NS/NC 21 5,3

Total 400 100,0

El porcentaje de respuestas afirmativas y negativas es bastante similar. Un
56.7% piensa que, en general, el municipio goza de un medio ambiente bien
conservado, frente a un 43.3% que piensa lo contrario.

No
43,3%

Si

56,7%

18
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% de Nivel de Instrucciéon

Buena conservacion del medio ambiente en IBIl * Nive

| de Instruccién

Nivel de Instrucciéon

Sabe leer Estudios Estudios Estudios

y escribir primarios secundarios superiores Total
Buena conservacion del  Si 66,7% 57,1% 52,9% 50,0% 56,7%
medio ambiente en IBI No 33,3% 42,9% 47,1% 50,0% 43,3%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Buena conservacion del medio ambiente en IBl * Eda d
% de Edad
Edad
Jubilados/Te
Jévenes Adultos Mayores rcera edad Total

Buena conservacion del  Si 55,6% 56,7% 53,5% 62,8% 56,9%
medio ambiente en Bl No 44,4% 43,3% 46,5% 37,2% 43,1%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Relacionando esta pregunta con las variables Edad y Nivel de instruccion, no se

encuentran relaciones significativas.

Ajuntament d'lbi
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE

PREGUNTA 7-. (Como piensa que son las inversiones r

nuestro municipio para la conservacion del Medio Am

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Suficientes 143 35,8 39,0% 39,0
Insuficientes 224 56,0 61,0% 100,0
Total 367 91,8 100,0%

Perdidos NS/NC 33 8,3

Total 400 100,0

biente?

Inversiones para la conservacion del medio en IBI

IBI

ealizadas en

Aun habiendo un porcentaje mayor de encuestados que opinan que el medio

ambiente en IBI esta bien conservado, un 61% de los encuestados opina que las

inversiones realizadas en la actualidad en dicha materia son insuficientes. Lo que

hace ver que la poblacion ibense cree en la necesidad de una mayor inversion por

parte de la administracion local en materia medioambiental. En la pregunta siguiente

veremos cuales son las areas de inversion prioritarias para los encuestados.

Ajuntament d'lbi
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PREGUNTA 8-. Las siguientes actuaciones municipales

medio ambiente, usted considera que son:

Restauracion del vertedero municipal

IBI

, relacionadas con el

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Muy necesaria 145 36,3 37,8% 37,8
Necesaria 218 54,5 56,8% 94,5
Poco necesaria 18 4.5 4, 7% 99,2
Nada necesaria 3 ,8 ,8% 100,0
Total 384 96,0 100,0%
Perdidos NS/NC 16 4,0
Total 400 100,0
Nada necesaria
,8%
Poco necesaria
4,7%
Muy necesaria
37,8%
Necesaria
56,8%
21
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Nuevo ecoparque

IBI

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Muy necesaria 133 33,3 33,8% 33,8
Necesaria 225 56,3 57,3% 91,
Poco necesaria 30 7,5 7,6% 98,7
Nada necesaria 5 1,3 1,3% 100,0
Total 393 98,3 100,0%
Perdidos NS/NC 7 1,8
Total 400 100,0
Nada necesaria
1,3%
Poco necesaria
7,6%
Muy necesaria
33,8%
Necesaria
57,3%
Busqueda de acuiferos y nuevos pozos de agua
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Muy necesaria 120 30,0 30,8% 30,8
Necesaria 233 58,3 59,7% 90,5
Poco necesaria 35 8,8 9,0% 99,5
Nada necesaria 2 5 ,5% 100,0
Total 390 97,5 100,0%
Perdidos NS/NC 10 2,5
Total 400 100,0
22
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Nada necesaria

5%

Poco necesaria

9,0%

Muy necesaria

30,8%

Necesaria

59,7%

Vigilancia de los vertidos incontrolados

IBI

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Muy necesaria 195 48,8 49,6% 49,6
Necesaria 191 47,8 48,6% 98,2
Poco necesaria 7 1,8 1,8% 100,0
Total 393 98,3 100,0%
Perdidos NS/NC 7 1,8
Total 400 100,0
Poco necesaria
1,8%
uy necesaria
Necesaria
49,6%
48,6%
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Mejora de los parajes naturales

IBI

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Muy necesaria 105 26,3 26,8% 26,8
Necesaria 261 65,3 66,6% 93,4
Poco necesaria 23 5,8 5,9% 99,2
Nada necesaria 3 ,8 ,8% 100,0
Total 392 98,0 100,0%
Perdidos NS/NC 8 2,0
Total 400 100,0
Nada necesaria
,8%
Poco necesaria
5,9%
Muy necesaria
26,8%
Necesaria
66,6%
Nuevo servicio de limpieza viaria
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Muy necesaria 110 27,5 27,8% 27,8
Necesaria 222 55,5 56,1% 83,8
Poco necesaria 55 13,8 13,9% 97,7
Nada necesaria 9 2,3 2,3% 100,0
Total 396 99,0 100,0%
Perdidos NS/NC 4 1,0
Total 400 100,0
24
[ £ )
Ajuntament d'lbi agenda'21




Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE

Nada necesaria

2,3%

Poco necesaria

13,9%

Necesaria

56,1%

Muy necesaria

27,8%

Aumento del nimero de contenedores

IBI

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Muy necesaria 103 25,8 26,2% 26,2
Necesaria 206 51,5 52,4% 78,6
Poco necesaria 76 19,0 19,3% 98,0
Nada necesaria 8 2,0 2,0% 100,0
Total 393 98,3 100,0%
Perdidos NS/NC 7 1.8
Total 400 100,0
Nada necesaria
2,0%
Poco necesaria Muy necesaria
19,3% 26.2%
Necesaria
52,4%
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Se destaca la necesidad de tres actuaciones municipales relacionadas con el
medio ambiente, a saber: Restauracion del vertedero municipal, Busqueda de

acuiferos y nuevos pozos de agua y Mejora de los parajes naturales.

En cuanto a la restauracién del vertedero municipal un 56% de los encuestados
lo consideran una medida necesaria y un 37.8% muy necesaria, o que nos dice que
goza de relevancia para el 93.8% de los encuestados. Respecto a la busqueda de
acuiferos y nuevos pozos de agua un 59.7% lo consideran necesario y un 30.8%
muy necesario. Los porcentajes para la mejora de los Parajes Naturales se sitan en
un 66.6% y 26.8% respectivamente.

Tabla de contingencia Restauracion del vertedero mu  nicipal * Nivel de Instruccion

% de Nivel de Instruccion

Nivel de Instruccién
Sabe leer Estudios Estudios Estudios
y escribir primarios secundarios superiores Total
Restauracion Muy necesaria 24,2% 34,1% 48,9% 55,8% 38,4%
del vertedero  Necesaria 66,1% 63,2% 44,3% 39,5% 56,6%
municipal Poco necesaria 6,5% 2,7% 57% 4,7% 4,29
Nada necesaria 3,2% 1,1% ,8%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tabla de contingencia Blsqueda de acuiferos y nuevo s pozos de agua * Nivel de Instruccion

% de Nivel de Instrucciéon

Nivel de Instruccién
Sabe leer Estudios Estudios Estudios
y escribir primarios secundarios superiores Total
Busqueda de Muy necesaria 18,6% 23,8% 42,9% 53,3% 31,0%
acuiferos y nuevos  Necesaria 66,1% 67,2% 50,5% 40,0% 59,9%
pozos de agua Poco necesaria 15,3% 8,5% 5,5% 6,7% 8,6%
Nada necesaria ,5% 1,1% ,5%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tabla de contingencia Mejora de los parajes natural  es * Nivel de Instruccion

% de Nivel de Instruccion

Nivel de Instruccién
Sabe leer Estudios Estudios Estudios
y escribir primarios secundarios superiores Total
Mejora de Muy necesaria 18,8% 25,3% 30,0% 40,4% 27,1%
los parajes  Necesaria 70,3% 71,5% 60,0% 51,1% 66,1%
naturales  poeo necesaria 10,9% 2.7% 7.8% 8,5% 5,9%
Nada necesaria ,5% 2,2% ,8%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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En las tablas anteriores se han relacionado las tres actuaciones mas relevantes
con el nivel de instruccion de los encuestados, resultando que a mayor nivel

formativo mas necesarias parecen dichas actuaciones.

PREGUNTA 9-. ;/Qué diria usted respecto al nUmero de  personas de otra

nacionalidad, raza, religién o cultura que viven en IBI? Cree que son:

Numero de inmigrantes

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Demasiadas 163 40,8 44.1% 44,1
Muchas 127 31,8 34,3% 78,4
No muchas 80 20,0 21,6% 100,0
Total 370 92,5 100,0%

Perdidos NS/NC 30 7,5

Total 400 100,0

Al preguntar a la poblacion ibense la opinion que les merece el numero de
personas de otra nacionalidad, raza, cultura o religiéon que viven en el municipio se
han obtenido los siguientes resultados: un 44.1% consideran que son “demasiadas”
y un 34.3% opinan que son “muchas”. Un 21% de los encuestados consideran que

no son muchas.

No muchas

21,6%

Demasiadas

44,1%

Muchas

34,3%
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Se han relacionado estas respuestas con otras variables de estudio como son

edad, barrio de residencia, nivel de estudios y género.

En las siguientes tablas se vuelven a obtener ciertas relaciones importantes. Por
ejemplo, en la que sigue se ve que mas de la mitad de los encuestados con estudios
superiores han contestado “no muchas” a la pregunta planteada, mientras que la

mitad de los que tienen estudios primarios han dicho que son “demasiadas”.

Tabla de contingencia NUmero de inmigrantes * Nivel de Instruccion

% de Nivel de Instruccion

Nivel de Instruccion
Sabe leer Estudios Estudios Estudios
y escribir primarios secundarios superiores Total
Numero de Demasiadas 51,7% 52,0% 34,1% 20,9% 44,1%
inmigrantes Muchas 31,7% 34,1% 42,4% 23,3% 34,3%
No muchas 16,7% 14,0% 23,5% 55,8% 21,5%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,096
100

Nivel de Instruccion

-Sabe leer y escribir
-Estudios primarios

-Estudios secundarios

Recuento

-Estudios superiores

Demasiadas

Muchas No muchas

NUmero de inmigrantes
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Cruzandola con edad o por barrio de residencia vemos que la opinidbn es
homogénea. Parece no haber diferencias de opinion entre la gente joven y los

mayores o los de un barrio u otro en cuanto a la inmigracion.

Tabla de contingencia Numero de inmigrantes * Edad

% de Edad
Edad
Jubilados/Te
Jévenes Adultos Mayores rcera edad Total
NUmero de Demasiadas 42.9% 35,9% 47.1% 53,2% 44,1%
inmigrantes Muchas 34,3% 38,8% 37,6% 24, 7% 34,3%
No muchas 22,9% 25,2% 15,3% 22,1% 21,6%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Tabla de contingencia Nimero de inmigrantes * Barri o de residencia
% de Barrio de residencia
Barrio de residencia
Ciudad Sagrada Casco
Deportiva | Dulzura | Mirasol | Campos familia |San Miguel |Zona Centro| antiguo Total
Numero de Demasiadas 44,8% 47,8% 22,2% 44,4% 44,4% 40,2% 46,8% 44,1%
inmigrantes  Muchas 34,5% 31,5% 50,0% 33,3% 55,6% 33,3% 39,1% 30,4% 34,3%
No muchas 20,7% 20,7% 50,0% 44,4% 22,2% 20,7% 22,8% 21,6%
Total 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%

Otra relacion interesante es la opinidn segun género: Del 100% de mujeres
encuestadas el 46,5% has contestado que son “demasiadas”. Un 38.6% han optado
por la opcién “muchas” y tan solo un 14.9% han considerado que no son muchas. En

el caso de los hombres un 34% consideran que no son muchas.

Tabla de contingencia Numero de inmigrantes * Géner 0o

% de Género

Género
Hombre Mujer Total

Ndmero de Demasiadas 39,5% 46,5% 44,1%

inmigrantes Muchas 26,4% 38,6% 34,3%

No muchas 34,1% 14,9% 21,6%

Total 100,0% 100,0% 100,0%
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PREGUNTA 10-. En cuanto a la seguridad ciudadana de

(robos, peleas, presencia policial...) usted se sient  e:

Seguridad ciudadana

IBI

| municipio de IBI

Validos

Total

Muy seguro

Bastante seguro

Poco seguro
Nada seguro
Total

Perdidos NS/NC

Porcentaje Porcentaje
Porcentaje valido acumulado
13 3,3 3,3% 3,3
96 24,0 24,6% 27,9
213 53,3 54,6% 82,6
68 17,0 17,4% 100,0
390 97,5 100,0%
10 2,5
400 100,0

Nada seguro

17,4%

Poco seguro

54,6%

Muy seguro

3,3%

Bastante seguro

24,6%

En cuanto a la seguridad ciudadana el 24,6% de los entrevistados dice sentirse

bastante seguro, mientras un 54,6% se sienten poco seguros.

Cabria sefalar que el momento en el que se efectuaron las encuestas coincidio

con una temporada de numerosos robos en distintos establecimientos del municipio,

lo que pudo crear un ambiente general de desconfianza, incidiendo inevitablemente

Ajuntament d'lbi
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en el porcentaje de respuesta negativa en cuanto a la percepcion de la seguridad
ciudadana. Aun asi los datos obtenidos revelan una clara tendencia a un sentimiento

de inseguridad

Tabla de contingencia Seguridad ciudadana * Edad

% de Edad
Edad
18-34 35-49 50-64
afos afos afos +65 afos Total
Seguridad Muy seguro 7,3% 4.7% 3,4%
ciudadana  Bastante seguro 24,5% 30,2% 23,9% 19,0% 24,7%
Poco seguro 51,8% 50,0% 60,2% 59,5% 54,9%
Nada seguro 16,4% 15,1% 15,9% 21,4% 17,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tabla de contingencia Seguridad ciudadana * Barrio de residencia

% de Barrio de residencia

Barrio de residencia

Ciudad Sagrada Casco
deprotiva | Dulzura | Mirasol | Campos | familia [San MiguelZona Centrol antiguo Totel
Seguridad Muy seguro 10,3% 3,0% 11,1% 6,0% 1,1% 1,2% 3,3%

ciudadana pastante segu{ 20,7% | 31,3% | 50,0% | 11,1% | 33,3% 17,9% 245% | 235% | 24,6%
Poco seguro 55,2% | 49,5% | 50,0% | 88,9% | 44,4% 53,7% 58,5% | 54,3% | 54,6%
Nada seguro | 13,8% | 16,2% 11,1% 22,4% 16,0% | 21,0% | 17,%
Total 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Relacionando esta pregunta con edad y barrio de residencia los datos nos
indican que la poblacién que se siente “poco segura” no varia de opinion segun el
barrio de residencia o la edad (mirar los porcentajes de la fila “Poco seguro” en
ambas tablas, se situa alrededor del 50%.). La sensacion de inseguridad reflejada en

las respuestas es generalizada.
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PREGUNTA 11-. ; Como cree que es la situacién labora

Situacion laboral actual en IBI

IBI

| actualmente en Ibi?

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Vélidos Muy buena 2 5 ,5% \5)
Buena 68 17,0 17,4% 17,9
Regular 223 55,8 57,0% 74,9
Mala 71 17,8 18,2% 93,1
Muy mala 27 6,8 6,9% 100,0
Total 391 97,8 100,0%

Perdidos NS/NC 9 2,3

Total 400 100,0

Los datos son los siguientes: un 57% considera que la situacion laboral en el

municipio actualmente es “regular” y un 17% la califica como “buena”. Si sumamos

las respuestas “muy mala”’,”mala” y “regular” obtenemos un porcentaje del 82.1% de

respuesta negativa.

Ajuntament d'lbi

Muy mala

6,9%

Mala

18,2%

Muy buena

,5%

Buena

17,4%

Regular

57,0%
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PREGUNTA 12-. De los siguientes aspectos laborables

gue va a ser su evolucion en los proximos afos:

IBI

indique cual cree

Paro
_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Aumentara 246 61,5 64,2% 64,2
Seguira igual 93 23,3 24,3% 88,5
Disminuira 44 11,0 11,5% 100,0
Total 383 95,8 100,0%
Perdidos NS/NC 17 4,3
Total 400 100,0
Disminuira
11,5%
Seguira igual
24,3%
Aumentara
64,2%
Jornadas laborales
_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Aumentara 54 13,5 14,3% 14,3
Seguira igual 210 52,5 55,6% 69,8
Disminuira 114 28,5 30,2% 100,0
Total 378 94,5 100,0%
Perdidos NS/NC 22 5,5
Total 400 100,0
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Perdido
5,5%
Disminuira
28,5%
Aumentara
13,5%
Seguira igual
52,5%
Sueldos
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalidos  Aumentara 111 27,8 28,8% 28,8
Seguira igual 207 51,8 53,6% 82,4
Disminuira 68 17,0 17,6% 100,0
Total 386 96,5 100,0%
Perdidos NS/NC 14 3,5
Total 400 100,0
Disminuira
17.6% Aumentara
28,8%
Seguira igual
53,6%
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Seguridad laboral

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Véalidos  Aumentara 148 37,0 39,2% 39,2
Seguiré igual 172 43,0 45,5% 84,7
Disminuira 58 14,5 15,3% 100,0
Total 378 94,5 100,0%

Perdidos NS/NC 22 5,5

Total 400 100,0

Disminuira

15,3%

Aumentara

39,2%

Seguira igual

45,5%

Estabilidad laboral

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Aumentara 62 15,5 16,3% 16,3
Seguira igual 172 43,0 45,3% 61,6
Disminuira 146 36,5 38,4% 100,0
Total 380 95,0 100,0%

Perdidos NS/NC 20 5,0

Total 400 100,0
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Disminuira

38,4%

Aumentara

16,3%

Seguird igual

45,3%

Una vez analizados los aspectos relacionados con el mercado laboral cabe
destacar la percepcion de los encuestados en cuanto al PARO. El 64% de los
encuestados piensan que el paro aumentarda y solo un 11,5% se muestran
optimistas, pensando que habra una disminucién en los proximos afios. En el resto
de los aspectos la tendencia se centra en la opinibn de que seguira igual en los
proximos afos.
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PREGUNTA 13-. Como cree que es en general la calida d de los Servicios
EDUCATIVOS de IBI:

Calidad Servicios Educativos

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado

Validos Muy buena 18 4,5 4,9% 4.9
Buena 179 44,8 48,2% 53,1
Regular 142 35,5 38,3% 91,4
Mala 23 5,8 6,2% 97,6
Muy mala 9 2,3 2,4% 100,0
Total 371 92,8 100,0%

Perdidos NS/NC 29 7,3

Total 400 100,0

Muy mala

2,4%

Mala

6,2%

Regular

38,3%

Muy buena

4,9%

Practicamente la totalidad se sitian entre las respuestas “regular’ y “buena” (con
un 38.3% y un 48.2% respectivamente). Los valores extremos no llegan a
porcentajes importantes (4.9% opinan que es “muy buena” y un 2.4% “muy mala”).
Cabria pues, resaltar el 38.3% que consideran que la calidad de los Servicios
Educativos en IBI es mas bien regular.
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PREGUNTA 14-. De

educacioén indique, en orden de prioridad, las 3 mas

las siguientes mejoras posibles en materia de

necesarias:

En cada tabla de las que se muestran a continuacion, el porcentaje de “SI" quiere
decir que el encuestado ha elegido esa opcion como una de las tres prioritarias
entre todas las planteadas.

Mejora de las instalaciones centros educativos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 238 59,5 59,5% 59,5
No 141 35,3 35,3% 94,8
NS/NC 21 5,3 5,3% 100,0

Total 400 100,0 100,0%

Ampliacion oferta F.P.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 186 46,5 46,5% 46,5
No 192 48,0 48,0% 94,5
NS/NC 22 5,5 5,5% 100,0

Total 400 100,0 100,0%

Disminucion ratio alumnos

- Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 121 30,3 30,3% 30,3
No 257 64,3 64,3% 94,5
NS/NC 22 5,5 5,5% 100,0

Total 400 100,0 100,0%
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Eliminacion Aulas Prefabricadas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Si 229 57,3 57,3% 57,3
No 149 37,3 37,3% 94,5
NS/NC 22 5,5 5,5% 100,0
Total 400 100,0 100,0%
Aumento de programas extraescolares
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 81 20,3 20,3% 20,3
No 297 74,3 74,3% 94,5
NS/NC 22 5,5 5,5% 100,0
Total 400 100,0 100,0%
Aumento atencion a la diversidad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 50 12,5 12,5% 12,5
No 328 82,0 82,0% 94,5
NS/NC 22 5,5 5,5% 100,0
Total 400 100,0 100,0%
Creacion nuevo instituto Zona Norte
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 225 56,3 56,3% 56,3
No 153 38,3 38,3% 94,5
NS/NC 22 5,5 5,5% 100,0
Total 400 100,0 100,0%
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Prioridades en Educacion

70,0% ) ) )
O Mejoras instalaciones
59,5% centros educativos
60,0% -
H Ampliacion oferta F.P.
50,0% -

O Diminucién ratio alumnos

40,0% -

O Eliminacion Barracones

30,0%
B Aumento programas
extraescolares

20,0%
O Aumento atencion a la
diversidad

10,0%

H Creacion nuevo instituto
zona norte

0,0%

Como se observa en el grafico anterior, de las siete alternativas presentadas
como actuaciones prioritarias en materia Educativa, las tres que mas puntuacion
han obtenido son:

* Mejoras de las instalaciones de los colegios e institutos
» Eliminacion de las aulas prefabricadas

* Creacion de un nuevo instituto en la zona norte
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15-. Valore la calidad informativa de los siguiente

local

s medios de comunicacion

Calidad Radio Ibi

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Muy buena 21 5,3 6,3% 6,3
Buena 157 39,3 46,7% 53,0
Regular 102 25,5 30,4% 83,3
Mala 34 8,5 10,1% 93,5
Muy mala 22 5,5 6,5% 100,0
Total 336 84,0 100,0%

Perdidos NS/NC 64 16,0

Total 400 100,0

En cuanto al medio de comunicacion local “Radio IBI”, el 46.7% piensa que tiene
buena calidad, mientras un 30.4% lo considera regular. Un 10% de la poblacion

considera que este medio tiene una mala calidad informativa.

FERX
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Muy mala

6,5%

Mala

10,1%

Regular

30,4%

Muy buena

6,3%
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Calidad TV Ibi
_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Vélidos Muy buena 12 3,0 3,4% 3,4
Buena 128 32,0 36,1% 39,4
Regular 126 31,5 35,5% 74,9
Mala 55 13,8 15,5% 90,4
Muy mala 34 8,5 9,6% 100,0
Total 355 88,8 100,0%

Perdidos NS/NC 45 11,3

Total 400 100,0

En cuanto a la calidad del medio “TV IBI” los resultados obtenidos son los

siguientes: un 36% la consideran de buena calidad, y un porcentaje similar (35.5%)

dice que es regular. Tenemos un 15.5% para la opcion “mala calidad informativa”.

FERX
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Muy mala

9,6%

Mala

15,5%

Regular

35,5%

Muy buena

3,4%
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI

Calidad Escaparate

Porcentaje Porcentaje

Porcentaje valido acumulado

39 9,8 11,9% 11,9

220 55,0 67,3% 79,2

56 14,0 17,1% 96,3

8 2,0 2,4% 98,8

4 1,0 1,2% 100,0

327 81,8 100,0%

73 18,3
400 100,0

Total

Perdidos

Muy buena
Buena
Regular
Mala

Muy mala
Total
NS/NC

Para el periddico comarcal Escaparate las respuestas han sido las siguientes: un

67% de los encuestados consideran que tiene una Buena calidad informativa. Un

11.9% lo consideran de “muy buena calidad informativa”. Tan solo el 17.1% la han

considerado regular.

FERX

Ajuntament d'lbi

Muy mala

1,2%

Mala

2,4%

Regular

17,1%

Muy buena

11,9%

Buena

67,3%
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI
Calidad Ibinoticias.com

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Vélidos Muy buena 13 ) 10,6% 10,6

Buena 78 19,5 63,4% 74,0

Regular 28 7,0 22,8% 96,7

Mala 3 ,8 2,4% 99,2

Muy mala 1 3 ,8% 100,0

Total 123 30,8 100,0%

Perdidos NS/NC 277 69,3
Total 400 100,0

Para el periodico digital Ibinoticias.com las respuestas han sido las siguientes: un
63.4% de los encuestados consideran que tiene una Buena calidad informativa. Un
10.6% lo consideran de “muy buena calidad informativa” y un 22.8% consideran que

su calidad informativa es regular.

Muy mala

,8%

Mala

2,4%

Regular

22,8%

Muy buena

10,6%

Buena

63,4%

44

( £ J
agendar21

Ajuntament d'lbi



Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE Bl

Calidad Entretanto

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Vélidos Muy buena 53 13,3 17,4% 17,4

Buena 201 50,3 66,1% 83,6

Regular 43 10,8 14,1% 97,7

Mala 7 1,8 2,3% 100,0

Total 304 76,0 100,0%

Perdidos NS/NC 96 24,0
Total 400 100,0

En cuanto a la revista entretanto los resultados obtenidos son los siguientes: un
66.1% la consideran de buena calidad, y un 17.4% dice que es muy buena. Tan solo
un 2.3% para la opcién “mala calidad informativa”.

Mala

2,3%

Regular Muy buena

14,1% 17,4%

Buena

66,1%
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Calidad Radio Ibi * Nivel de Instruccion

Tabla de contingencia

% de Nivel de Instrucciéon

Nivel de Instruccion
Sabe leer Estudios Estudios Estudios
y escribir primarios secundarios superiores Total
Calidad Muy buena 5,9% 4,8% 10,1% 2, 7% 6,0%
Radio Buena 62,7% 52,7% 34,2% 24,3% 46,7%
Ibi Regular 27,5% 26,7% 34,2% 43,2% 30,4%
Mala 10,9% 12,7% 16,2% 10,2%
Muy mala 3,9% 4,8% 8,9% 13,5% 6,6%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

100

80 1

60 9

Nivel de Instruccién

-Sabe leer y escribir

|:|Estudios primarios

-Estudios secundarios

Recuento

-Estudios superiores

Muy buena Regular Muy mala
Buena Mala

Calidad Radio Ibi

Cruzando esta variable con el nivel de instruccién se obtienen resultados como
que de los encuestados que tienen un menor nivel de instruccion, un 62,7%
consideran Radio Ibi de buena calidad. Mientras que en el caso de los que tienen
estudios superiores s6lo han optado por esa respuesta un 24.3%.
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Calidad TV Ibi * Nivel de Instruccion

% de Nivel de Instrucciéon

Tabla de contingencia

Cruzando “Calidad de TV IBI” con el nivel de instruccion vemos que en los
niveles de instruccion “estudios secundarios” y “estudios superiores”
porcentaje de respuesta se centra en la opcién “regular’, mientras que en los dos

primeros (“sabe leer y escribir’ y “estudios primarios”) el mayor numero de

40 1

20«

Recuento

Muy buena

Buena

Calidad TV Ibi

respuestas es “buena calidad”.

Ajuntament d'lbi

Regular

a7

Nivel de Instruccién
Sabe leer Estudios Estudios Estudios
y escribir primarios secundarios superiores Total
Calidad Muy buena 5,2% 2,9% 3, 7% 2,4% 3,4%
TV Ibi Buena 44,8% 41,5% 28,0% 14,6% 35,8%
Regular 34,5% 31,6% 40,2% 43,9% 35,5%
Mala 8,6% 15,2% 19,5% 19,5% 15,6%
Muy mala 6,9% 8,8% 8,5% 19,5% 9,7%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
80
ﬁ’
60 ¢

Nivel de Instruccion

-Sabe leer y escribir

|:|Estudios primarios

-Estudios secundarios

-Estudios superiores
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Calidad Escaparate * Nivel de Instruccion

Tabla de contingencia

% de Nivel de Instruccion

Nivel de Instruccion
Sabe leer Estudios Estudios Estudios
y escribir primarios secundarios superiores Total
Calidad Muy buena 7,3% 8,3% 19,8% 15,6% 12,0%
Escaparate  Buena 70,7% 71,3% 66,7% 48,9% 67,0%
Regular 19,5% 18,5% 11,1% 22,2% 17,3%
Mala 2,4% 1,3% 11,1% 2,5%
Muy mala ,6% 2,5% 2,2% 1,2%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

En el cruce de la variable por nivel de instruccibn podemos observar que en
todos los niveles de instruccién es la respuesta “buena calidad” la que impera sobre

las demas.

120

100 «

80 9

Nivel de Instruccién

-Sabe leer y escribir

|:|Estudios primarios

-Estudios secundarios

Recuento

-Estudios superiores

Muy buena Regular Muy mala

Buena Mala

Calidad Escaparate
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE

PREGUNTA 16-. Personalmente, ¢Conoce con suficiente

diferentes actividades que se realizan desde el Ayu

Comunicacién Ayuntamiento

ntamiento?

IBI

antelacion las

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Siempre 23 5,8 5,9% 5,9
Casi siempre 130 32,5 33,3% 39,2
Casi nunca 171 42,8 43,8% 83,1
Nunca 66 16,5 16,9% 100,0
Total 390 97,5 100,0%

Perdidos NS/NC 10 2,5

Total 400 100,0

La respuesta obtenida a destacar ha

suficiente antelacion las actividades que se llevan a cabo desde el Ayuntamiento.

También vemos que “siempre” es la respuesta con menor porcentaje.

Nunca

16,9%

Casi nunca

43,8%

Ajuntament d'lbi

sido que un 43.8% dice no conocer con

Siempre

5,9%
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI

PREGUNTA 17-. Cobmo cree que es en general la calida d de los Servicios

SANITARIOS:

Calidad Servicios Sanitarios

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Muy buena 7 1,8 1,8% 1,8
Buena 107 26,8 27,2% 28,9
Regular 188 47,0 47,7% 76,6
Mala 57 14,3 14,5% 91,1
Muy mala 35 8,8 8,9% 100,0
Total 394 98,5 100,0%

Perdidos NS/NC 6 15

Total 400 100,0

Como se puede ver en la tabla anterior, el valor mas alto es el 47% que opina

que la calidad de los servicios sanitarios es regular. Tenemos un 27,2% que la

considera buena, frente al 14,5% que se decanta por la opcion “mala calidad”.

Muy mala

8,9%

Mala

14,5%

Regular
47,7%
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Muy buena

1,8%
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI

Tabla de contingencia Calidad Servicios Sanitarios * Edad

% de Edad
Edad
18-34 35-49 50-64
anos anos anos + 65 afios Total
Calidad Muy buena , 9% 2,8% 3,6% 1,8%
Sery|cu_)s Buena 27,0% 22,9% 28,9% 31,0% 27,2%
Sanitarios  peqyjar 36,0% 49,5% 52,2% 56,0% 47,7%
Mala 18,0% 15,6% 15,6% 7,1% 14,5%
Muy mala 18,0% 9,2% 3,3% 2,4% 8,9%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
60
Edad
-Jévenes
-Adultos
o -Mayores
c
% -Jubilados/Tercera ed
[0)
o ad

Muy buena Buena Regular Mala Muy mala

Calidad Servicios Sanitarios
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI
PREGUNTA 18-. Valores los siguientes aspectos en materia san itaria
Relacion médico-paciente
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Muy satifecho 40 10,0 10,3% 10,3
Satisfecho 234 58,5 60,5% 70,8
Poco satisfecho 86 21,5 22,2% 93,0
Nada satisfecho 27 6,8 7,0% 100,0
Total 387 96,8 100,0%
Perdidos NS/NC 13 3,3
Total 400 100,0
Nada satisfecho
7,0%
Poco satisfecho
22,2%
Muy satifecho
10,3%
Satisfecho
60,5%
Servicio de urgencias
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Muy satifecho 23 5,8 6,3% 6,3
Satisfecho 204 51,0 55,7% 62,0
Poco satisfecho 94 23,5 25,7% 87,7
Nada satisfecho 45 11,3 12,3% 100,0
Total 366 91,5 100,0%
Perdidos NS/NC 34 8,5
Total 400 100,0
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE Bl
Servicio de urgencias
Nada satisfecho Muy satifecho
12,3% 6.3%
Poco satisfecho
25,7%
Satisfecho
55,7%
Transporte sanitario
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Muy satifecho 18 4,5 5,9% 5,9
Satisfecho 182 45,5 59,3% 65,1
Poco satisfecho 74 18,5 24,1% 89,3
Nada satisfecho 33 8,3 10,7% 100,0
Total 307 76,8 100,0%
Perdidos NS/NC 93 23,3
Total 400 100,0
Nada satisfecho
10,7%
Poco satisfecho
24,1% Muy satifecho
5,9%
Satisfecho
59,3%
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI
Servicio Cita-previa
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Muy satifecho 5 1,3 1,3% 1,3
Satisfecho 121 30,3 31,6% 32,9
Poco satisfecho 133 33,3 34, 7% 67,6
Nada satisfecho 124 31,0 32,4% 100,0
Total 383 95,8 100,0%
Perdidos NS/NC 17 4,3
Total 400 100,0
Muy satifecho
1,3%
Nada satisfecho Satisfecho
32.4% 31,6%
Poco satisfecho
34,7%
Planificacion familiar
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Muy satifecho 16 4,0 6,0% 6,0
Satisfecho 186 46,5 69,9% 75,9
Poco satisfecho 39 9,8 14,7% 90,6
Nada satisfecho 25 6,3 9,4% 100,0
Total 266 66,5 100,0%
Perdidos NS/NC 134 33,5
Total 400 100,0
54
( 2
Ajuntament d'lbi agenda'21




Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE Bl

Nada satisfecho

9,4%

Poco satisfecho

14,7%

Muy satifecho

6,0%

Satisfecho

69,9%

Numero de profesionales sanitarios

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Vélidos  Muy satifecho 4 1,0 1,1% 1,0
Satisfecho 116 29,0 31,5% 32,6
Poco satisfecho 191 47,8 51,9% 84,5
Nada satisfecho 57 14,3 15,5% 100,0
Total 368 92,0 100,0%

Perdidos NS/NC 32 8,0

Total 400 100,0

Muy satifecho

Nada satisfecho 1.1%

15,5%

Satisfecho

31,5%

Poco satisfecho

51,9%

55

oo
Ajuntament d'lbi agenda'21




En cuanto a la valoracion de los distintos aspectos sanitarios que se han

presentado al encuestado podemos resumir:

* El 60.5% dicen estar satisfechos en cuanto a la relacion “médico-
paciente”.

* Un 55.7% estan satisfechos con el servicio de urgencias del centro de
salud.

* En cuanto al Transporte Sanitario un 59.3% se muestran satisfechos.

* En cuanto al servicio de Cita Previa tenemos que un 31, 6% se muestra
satisfecho, el 34.7% estan poco satisfechos y el 32.4% nada satisfechos.

« Un 51.9% estan poco satisfechos con el nimero de profesionales
sanitarios

56
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE Bl

PREGUNTA 19-. Su grado de

Deportivas Municipales (Polideportivo, Piscinas, Ca

Validos

Total

satisfaccion en cuanto a las Inst

Satisfaccion instalaciones deportivas

_ Frecuencia

Muy satisfecho
Satisfecho

Poco satisfecho
Nada satisfecho
Total

Perdidos NS/NC

mpos de Futbol...) es:

Porcentaje Porcentaje
Porcentaje valido acumulado
35 8,8 9,7% 9,7
268 67,0 74,2% 83,9
55 13,8 15,2% 99,2
3 ,8 ,8% 100,0
361 90,3 100,0%
39 9,8
400 100,0

En cuanto a las instalaciones deportivas cabe destacar el elevado porcentaje de

los encuestados, el 74.2%, que indica que esta satisfecho con las mismas.

Ajuntament d'lbi

Nada satisfecho

8%

Poco satisfecho

15,2%
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Muy satisfecho

9,7%

Satisfecho
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE

PREGUNTA 20-. Indique el grado de necesidad de las

deportivas.

Necesidad piscina climatizada

IBI

siguientes dotaciones

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Muy necesaria 107 26,8 27,5% 27,5
Necesaria 245 61,3 63,0% 90,5
Poco necesaria 33 8,3 8,5% 99,0
Nada necesaria 4 1,0 1,0% 100,0
Total 389 97,3 100,0%
Perdidos NS/NC 11 2,8
Total 400 100,0
Nada necesaria
1,0%
Poco necesaria
8,5%
Muy necesaria
27,5%
Necesaria
63,0%
Necesidad pistas de atletismo
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Muy necesaria 67 16,8 17,6% 17,6
Necesaria 266 66,5 70,0% 87,6
Poco necesaria 43 10,8 11,3% 98,9
Nada necesaria 4 1,0 1,1% 100,0
Total 380 95,0 100,0%
Perdidos NS/NC 20 5,0
Total 400 100,0
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE

Nada necesaria

1,1%

Poco necesaria

11,3%

Necesaria

70,0%

Necesidad campo de fatbol 7

Muy necesaria

17,6%

IBI

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Muy necesaria 44 11,0 11,5% 11,5
Necesaria 232 58,0 60,7% 72,3
Poco necesaria 86 21,5 22,5% 94,8
Nada necesaria 20 5,0 5,2% 100,0
Total 382 95,5 100,0%
Perdidos NS/NC 18 4,5
Total 400 100,0
Nada necesaria
5,2%
Poco necesaria
22,5%
Muy necesaria
11,5%
Necesaria
60,7%
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE

Necesidad tercer pabellon

IBI

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Véalidos  Muy necesaria 56 14,0 14,9% 14,9
Necesaria 221 55,3 58,8% 73,7
Poco necesaria 82 20,5 21,8% 95,5
Nada necesaria 17 4,3 4,5% 100,0
Total 376 94,0 100,0%

Perdidos NS/NC 24 6,0

Total 400 100,0

Nada necesaria

4,5%

Poco necesaria

21,8%

Muy necesaria

14,9%

Necesaria

58,8%

Referente a la necesidad de construccion de los equipamientos deportivos
planteados a los encuestados, resaltar la homogeneidad en la respuesta de
“necesaria”.

Por orden de prioridad y sumando los porcentajes de necesidad, es decir,
necesaria y muy necesaria, las instalaciones deportivas mas demandadas por los
encuestados son:

Piscina Climatizada: 90.5 %
Pista de atletismo: 87.6%
Tercer pabellon: 73.7%
Campo de futbol 7: 72.2%

P wbd PR
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI

PREGUNTA 21-. Desde su punto de vista, como cree qu e es el servicio de los

trabajadores del Ayuntamiento

Calidad del Servicio de los trabajadores del Ayunta  miento
_ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Muy buena 24 6,0 6,4% 6,4
Buena 209 52,3 55,9% 62,3
Regular 116 29,0 31,0% 93,3
Mala 17 4,3 4,5% 97,9
Muy mala 8 2,0 2,1% 100,0
Total 374 93,5 100,0%

Perdidos NS/NC 26 6,5

Total 400 100,0

Muy mala

2,1%

Mala

4,5%

Regular

31,0%

Muy buena

6,4%

Buena

55,9%

Como se observa en el grafico anterior la percepcion de la calidad del servicio
prestado por los trabajadores del Ayuntamiento es en general buena, con un 55.9%,

aunque también es destacable el 31% que opina que este servicio es regular.

Se ha intentado buscar relacién en cuanto a barrio de residencia o edad y esta
variable, pero no se han observado datos importantes, con lo que se puede decir

que esta opinion es generalizable en todo el municipio.
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI

PREGUNTA 22-. ;Y la gestion de nuestros gobernantes 2.

Gestion de los Gobernantes

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Muy Mala 22 5,5 5,7% 5,7
Mala 34 8,5 8,7% 14,4
Regular 140 35,0 36,0% 50,4
Buena 129 32,3 33,2% 83,5
Muy Buena 64 16,0 16,5% 100,0
Total 389 97,3 100,0%

Perdidos NS/NC 11 2,8

Total 400 100,0

Muy Mala
5,7%

Muy Buena

Mala

16,5%
0 8,7%

Buena

Regular

33,2% 36,0%

Referente a la gestion de nuestros gobernantes, la ténica de respuesta ha sido
un grado intermedio de satisfaccion, es decir, el grueso de respuestas ha tendido a

las respuestas de buena, con un 33.2% y regular con un 36%.

Resaltar que el porcentaje de encuestados que opina que la gestién de nuestros
gobernantes es muy buena (16.5%), supera al que opina que esta gestion es muy
mala (5.7%).
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Tabla de contingencia Gestion de los Gobernantes *

% de Nivel de Instruccién

Nivel de Instruccion

Nivel de Instruccién
Sabe leer Estudios Estudios Estudios
y escribir primarios secundarios superiores Total
Gestion de Muy Mala 3,2% 4,8% 6,6% 9,1% 5,5%
los Mala 7,9% 8,0% 8,8% 13,6% 8,8%
Gobernantes  pogjar 28,6% 38,0% 35,2% 38,6% 35,8%
Buena 23,8% 35,3% 37,4% 31,8% 33,5%
Muy Buena 36,5% 13,9% 12,1% 6,8% 16,4%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Al haber obtenido unos resultados tan equiparados, esta variable se ha cruzado
con otras para intentar obtener una relacion entre ellas, se ha encontrado relacion
significativa con el nivel de instruccion o formacién y como se observa en el cuadro
anterior a menor nivel de formacion o instruccion la opinion sobre la gestion de los

gobernantes es mas favorable.

80
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7
60 4
40 . .
Nivel de Instruccion
-Sabe leer y escribir

|:|Estudios primarios

-Estudios secundarios

Recuento

-Estudios superiores

Muy Mala

Regular Muy Buena

Mala Buena

Gestion de los Gobernantes
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE

PREGUNTA 23-. Teniendo en cuenta que cualquier pres

es limitado, indique en que areas lo invertiria.

Conservacion del patrimonio cultural

IBI

upuesto municipal

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 28 7,0 7,1% 7,1
No 366 91,5 92,9% 100,C
Total 394 98,5 100,0%
Perdidos NS/NC 6 15
Total 400 100,0
Mejora de los servicios para las empresas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 65 16,3 16,5% 16,5
No 329 82,3 83,5% 100,C
Total 394 98,5 100,0%
Perdidos NS/NC 6 15
Total 400 100,0
Mejora de la sanidad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalidos Si 267 66,8 67,8% 67,8
No 127 31,8 32,2% 100,C
Total 394 98,5 100,0%
Perdidos NS/NC 6 15
Total 400 100,0
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI
Mejora de la educacion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Si 194 48,5 49,2% 49,2
No 200 50,0 50,8% 100,C
Total 394 98,5 100,0%
Perdidos NS/NC 6 15
Total 400 100,0
Incremento de la oferta cultural
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Si 16 4,0 4,1% 4,1
No 378 94,5 95,9% 100,C
Total 394 98,5 100,0%
Perdidos NS/NC 6 15
Total 400 100,0
Mejora y ampliacion de las instalaciones deportivas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Si 29 7,3 7,4 7,4
No 365 91,3 92,6 100,0
Total 394 98,5 100,0
Perdidos NS/NC 6 1,5
Total 400 100,0
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI
Limpieza de las calles
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalidos  Si 78 19,5 19,8 19,8
No 316 79,0 80,2 100,C
Total 394 98,5 100,0
Perdidos NS/NC 6 1,5
Total 400 100,0
Aumento de la oferta de ocio y tiempo libre
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalidos  Si 69 17,3 17,5 17,5
No 325 81,3 82,5 100,C
Total 394 98,5 100,0
Perdidos NS/NC 6 1,5
Total 400 100,0
Aumento de los servicios sociales
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Si 46 11,5 11,7 11,7
No 348 87,0 88,3 100,C
Total 394 98,5 100,0
Perdidos NS/NC 6 1,5
Total 400 100,0
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI
Transporte publico
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Si 21 5,3 53 5,3
No 373 93,3 94,7 100,C
Total 394 98,5 100,0
Perdidos NS/NC 6 15
Total 400 100,0
Seguridad ciudadana
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Si 155 38,8 39,3 39,2
No 239 59,8 60,7 100,C
Total 394 98,5 100,0
Perdidos NS/NC 6 15
Total 400 100,0
Construccion viviendas de V.P.O.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Si 71 17,8 18,0 18,C
No 323 80,8 82,0 100,C
Total 394 98,5 100,0
Perdidos NS/NC 6 15
Total 400 100,0
Promocion econdmica, comercial y turistica
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Si 24 6,0 6,1 6,1
No 370 92,5 93,9 100,C
Total 394 98,5 100,0
Perdidos NS/NC 6 15
Total 400 100,0
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Eliminacién de barreras arquitecténicas

Porcentaje Porcentaje
- Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Si 38 9,5 9,6 9,€
No 356 89,0 90,4 100,C
Total 394 98,5 100,0
Perdidos NS/NC 6 15
Total 400 100,0
Areas Preferentes de Inversion
O Medio Ambiente
B Patrimonio Cultural
70,00%1 ‘ O Servios para las Empresas
60,00%- O Sanidad
H Educacion
50,00%- O Oferta Cultural
40,00% H Instalaciones Deportivas
OLimpieza Viaria
30,00% M Construccion VPO
20,00% E Promocion Economica
O Eliminacién Barreras
10,00% 050y Hempo Libre
0,00%- H Servicios Sociales
B Transporte Publico

Con esta pregunta se ha intentado resumir cuales son las actuaciones prioritarias
para los ciudadanos ibenses en cuanto a las inversiones se refiere. Tras responder a
las preguntas del cuestionario divididas en diferentes areas, se les pide a los
encuestados que decidan sobre las tres areas de inversion prioritarias para ellos y el

resultado obtenido es el siguiente:
1. Mejoras en sanidad: 67.8%

2. Mejoras en educacion: 49.2%
3. Seguridad Ciudadana: 39.3%
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI

El resto de porcentajes sobre las areas de inversion preferentes se pueden
observar en las tablas anteriores, siendo “SI” el porcentaje de encuestados que han

elegido esa area como prioritaria.

PREGUNTA 24-. Sus estudios finalizados son:

Nivel de Instruccion

_ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Sabe leer y escribir 64 16,0 16,4% 16,4
Estudios primarios 189 47,3 48,3% 64,7
Estudios secundarios 91 22,8 23,3% 88,0
Estudios superiores 47 11,8 12,0% 100,0
Total 391 97,8 100,0%

Perdidos NS/NC 9 2,3

Total 400 100,0

Estudios superiores

12,0%

Estudios secundarios

23,3%

Sabe leer y escribir

16,4%

Estudios primarios

48,3%

En cuanto al nivel de instruccion de los encuestados, resulta que el 16.4% sabe
leer y escribir, 48.3% tiene estudios primarios, un 23.3% estudios secundarios y tan

s6lo un 12.0% estudios superiores.
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI
PREGUNTA 25-. Su ocupacion actual es:
Ocupacion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Estudiante 16 4,0 4,1% 4,1

Ama de casa 153 38,3 38,7% 42,8

Parado 30 7,5 7,6% 50,4

Trabajador en activo 127 31,8 32,2% 82,5

Jubilado 69 17,3 17,5% 100,0

Total 395 98,8 100,0%

Perdidos NS/NC 5 1,3
Total 400 100,0

Estudiante

Jubilado 4,1%

17,5%

ma de casa

38,7%

Trabajador en ac

32,2%

Parado

7,6%

Observando la ocupacion de los encuestados se debe resaltar el elevado
porcentaje de amas de casa, con un 38.7% y el de jubilados con un 17.5% que han
contestado el cuestionario, pero hay que sefalar que esto es normal, ya que las
personas que suelen estar en casa a las horas que se realizan las encuestas son de
este sector de poblacion. Sorprende el elevado porcentaje de encuestados que son
trabajadores en activo, lo que denota que se ha conseguido el objetivo planteado de
gue la muestra fuese lo mas heterogénea posible, para conseguir este objetivos las
encuestas se han realizado en horarios diferentes.
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE

PREGUNTA 26-. ¢ Podria indicarme el afio en el que na ci6?

_ Frecuencia

Validos

Perdidos
Total

18-34 afios
35-49 afios
50-64 afios
+ de 65 afios
Total

NS/NC

IBI
Edad
Porcentaje Porcentaje
Porcentaje valido acumulado
111 27,8 28,1% 28,1
109 27,3 27,6% 55,7
91 22,8 23,0% 78,7
84 21,0 21,3% 100,0
395 98,8 100,0%
5 1,3
400 100,0

+ 65 afios

21,3%

23,0%

50-64 afios

Respecto a los grupos de edad de

18-34 afios

28,1%

35-49 afios
27,6%

los encuestados se observa

homogeneidad en los resultados, resaltando el grupo de entre 18 y 34 afos.
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE Bl
PREGUNTA 27-. Género:
Género
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Hombre 138 34,5 34,8% 34,6
Mujer 259 64,8 65,2% 100,C
Total 397 99,3 100,0%
Perdidos NS/NC 3 8
Total 400 100,0

Mujer

65,2%

Respecto al género indicar que han contestado un porcentaje mas elevado de
mujeres, un 62.5% que de hombres (34.8), tonica normal en los estudios donde la
muestra se ha obtenido de forma aleatoria y donde los cuestionarios se realizan en
los domicilio particulares, ya que son las mujeres las que, por norma general, mas

horas estan en su domicilio. Cabe resaltar el elevado porcentaje de amas de casa

Hombre

34,8%

gue han formado parte de la muestra, lo que da respuesta a este resultado.
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE  IBI

3. CONCLUSIONES

En GENERAL:
El municipio de IBI ofrece una calidad de vida buena y ha tenido una evolucién

positiva par sus ciudadanos en los ultimos afios.

AGENDA 21 LOCAL:
» Los ciudadanos, en términos generales desconocen lo que es la AGENDA
21 LOCAL.

MEDIO AMBIENTE:

» Existe una vision general de que el medio ambiente en el municipio de IBI
esta bien conservado, aunque las inversiones que realiza el Ayuntamiento
para la conservacion del mismo se consideran insuficientes.

e En cuanto a las actuaciones municipales relacionadas con el medio
ambiente cabe resaltar que los ciudadanos consideran prioritarias las
sisguientes:

1. Restauracion del vertedero municipal.
2. Busqueda de acuiferos y nuevos pozos de agua.

3. Mejora de los parajes naturales.

AMBITO SOCIAL:

* Hay en el municipio de IBI un sentimiento de rechazo en cuanto al nUmero
de personas inmigrantes que viven él. Se valora de forma general que son
demasiadas con un 44.1% y muchas con un 34.3%. Sumando los dos
porcentajes, resulta que un 78.4% de los encuestados cree que hay un
exceso de personas inmigrantes en el municipio.

» La poblacién ibense tiene un sentimiento de inseguridad bastante elevado,
con un 72% de las personas que opinan sentirse poco 0 nada seguros en

el municipio.
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MERCADO LABORAL:

» [Existe una percepcidon pesimista de la situacién laboral, con un elevado
porcentaje de encuestados que opina que ésta es regular (57%) y mala
(18.2%).

 Respecto a los aspectos laborales planteados en el cuestionario (paro,
estabilidad laboral, sueldos, jornadas laborales y seguridad laboral), todos
los encuestados piensan que continuardn igual, excepto en el PARO,

donde un 64.2% opina que aumentara.

EDUCACION:

« Se percibe como buena la calidad de los servicios educativos del
municipio con un 48.2%. Un porcentaje del 38.3% opina que la calidad es
regular.

» Las areas preferentes de inversion o de urgente actuaciéon segun los
encuestados son:

1. Mejoras de las instalaciones de los colegios e institutos
2. Eliminacion de las aulas prefabricadas

3. Creacion de un nuevo instituto en la zona norte

COMUNICACION:
» La percepcion de la calidad informativa de los medios de comunicaciéon
locales es en general buena.
* En cuanto a la comunicacion institucional del Ayuntamiento cabe resefiar
que el 60.7 % de los encuestados dice no conocer con suficiente

antelacién las actividades que se desarrollan.

74

o iy ..
Ajuntament d'lbi agenda'21



SANIDAD:
* La calidad de los servicios sanitarios del municipio es percibida como
regular por un 47.7% de los encuestados.

* En cuanto a la valoracion de los distintos aspectos sanitarios indicar que:

1. El 60.5% dicen estar satisfechos en cuanto a la relacion “médico-
paciente”.

2. Un 55.7% estan satisfechos con el servicio de urgencias del centro de
salud.
En cuanto al Transporte Sanitario un 59.3% se muestran satisfechos.
En cuanto al servicio de Cita Previa tenemos que un 31, 6% se
muestra satisfecho, el 34.7% estan poco satisfechos y el 32.4% nada
satisfechos.

5. Un 51.9% estdn poco satisfechos con el nimero de profesionales

sanitarios
DEPORTE:
. El 74.2% de los encuestados indica estar satisfecho con las

instalaciones deportivas.
. Por orden de prioridad y sumando los porcentajes de necesidad, es
decir, necesaria y muy necesaria, las instalaciones deportivas mas

demandadas por los encuestados son:

Piscina Climatizada: 90.5 %
Pista de atletismo: 87.6%
Tercer pabellon: 73.7%
Campo de futbol 7: 72.2%

P wDbdp PR

75

by ..
Ajuntament d'lbi agenda'21



AYUNTAMIENTO:
. El 60% de los encuestados opina que el servicio que prestan los
trabajadores del Ayuntamiento es bueno.
. Respecto a la gestion del equipo de gobierno, un 49% opina que es
buena y muy buena, un 36% que es regular y un 15% que es mala o

muy mala.

AREAS PREFERENTES DE INVERSION:
Tras preguntar a los encuestados sobre las tres areas den las que invertirian con

mas urgencia en el municipio de IBI, los resultados obtenidos son:
1. Mejoras en sanidad: 67.8%

2. Mejoras en educacion: 49.2%

3. Mejora en cuanto seguridad ciudadana: 39.3%

76

by ..
Ajuntament d'lbi agenda'21
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ANEXOS

Anexo 1: Cuestionario del estudio de percepcion ciudadana
Anexo 2: Estudio sociodemografico incluido en el diagndstico cualitativo

Anexo 3: Plano de Ibi dividido en distritos y secciones
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE Bl

Anexo 1: CUESTIONARIO
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE Bl

Anexo 2: ESTUDIO SOCIODEMOGRAFICO
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1-. Estructura y Dinamica Demografica:

En la actualidad el municipio de IBI cuenta con 23.173 habitantes y se caracteriza principalmente por el
estrechamiento de la base y la cUspide de su piramide de poblacion. Como se observa en la tabla siguiente, los
tramos de edad con mas volumen de poblacion son los comprendidos entre los 15 y 45 afios, con 11.045
personas, suponiendo casi la mitad de la poblacién del municipio (47,66 %). El municipio de IBI cuenta con una
extension de 63,36 km2y una densidad de poblacion de 365,74 hab. /km2,

Asimismo, la estructura por edades de la poblacion del municipio es mas joven que la provincial y
autonémica. Esto significa un gran potencial de mano de obra joven que revitalizara las estructuras
econdmicas del municipio asi como un aumento de demanda de servicios dirigidos a jovenes:

construccion, servicios de ocio, formacién, empleo, orientacion, etc...

Apuntar que en los grupos de edad mas altos se observa un mayor nimero de mujeres que de hombres, este
fendmeno es generalizable a todas las estructuras poblacionales de paises desarrollados, donde la esperanza

de vida al nacer de las mujeres es mayor a la de los hombres.
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La Distribucion de la poblacién y su evolucidn es la siguiente:

DISTRIBUCION DE LA POBLACION -IBI 2004-

GRUPO DE EDAD HOMBRES MUJERES TOTAL
0-4 aios 590 530 1120
5-9 aios 596 543 1139
10-14 afos 646 623 1269
15-19 afios 735 71 1446
20-24 anos 906 860 1766
25-29 aios 1106 1028 2134
30-34 aios 1084 963 2047
35-39 anos 963 924 1887
40-44 anos 886 879 1765
45-49 anos 787 815 1602
50-54 aios 678 696 1374
55-59 afnos 653 688 1341
60-64 anos 530 504 1034
65-69 anos 437 483 920
70-74 anos 406 476 882
75-79 ainos 285 402 687
80-84 anos 171 309 480
85 y mas aios 89 191 280
TOTAL 11548 11625 23173
FUENTE: Oficina Padrén Municipal de Ibi 2004

PIRAMIDE POBLACION IBI 2004
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Es importante tener en cuenta la distribucion espacial de la poblacion dentro del término municipal de IBI y como
ésta ha evolucionado durante los Ultimos afios. Con este dato se explicara la tendencia de crecimiento del

municipio y la representatividad poblacional de cada una de las zonas.

Indicar que el municipio se divide en tres distritos y cada uno de estos distritos se divide en diferentes secciones.

El Distrito 1 engloba al la Zona Centro, barrio Mirasol, Barrio de Campos, Santa Lucia, Les Costeretes y Casco

Antiguo. Este distrito se divide en 5 secciones.

El Distrito 2 engloba los barrios de la Ciudad Deportiva, La Dulzura, Puente Picd, EL Altet, San Jaime y San

Isidro. Este distrito se divide en 7 secciones.
El Distrito 3 engloba los barrios de San Miguel, Huerta del Carmen, Nueva York, La Esperanza-Reyes Magos, El

Rocio, La Sagrada Familia y los diferentes Poligonos Industriales. Este distrito se divide en 7 secciones

diferentes.
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ESTADISTICA DE HABITANTES POR DISTRITO Y SECCION
DISTRITO SECCION | ANO 2001 ANO 2002 ANO 2003 ANO 2004
1 1 1087 1156 1215 1254
1 2 77 856 882 938
1 3 889 897 91 902
1 4 1332 1345 1380 1380
1 5 653 690 695 683
TOTAL DISTRITO 4738 4944 5083 5157
2 1 1069 1133 1131 1141
2 2 996 975 984 974
2 3 1369 1373 1396 1326
2 4 1148 1196 1209 1428
2 5 764 699 686 668
2 6 893 934 955 942
2 7 1401 1552 1613 1604
TOTAL DISTRITO 7640 7862 7974 8083
3 1 1382 1516 1575 1568
3 2 1057 1107 1097 1103
3 3 1795 1805 1827 1790
3 4 1558 1598 1614 1615
3 5 966 1018 1031 1080
3 6 1466 1636 1683 1731
3 7 985 1043 1037 1046
TOTAL DISTRITO 9209 9723 9864 9933
TOTAL 21587 22529 22921 23173

FUENTE: Padrén Municipal de Habitantes de Ibi 2001, 2002, 2003, 2004

Cabe destacar que el incremento del nimero de habitantes, por distrito y seccion de los Ultimos afios, ha sido
homogéneo y paulatino. Por otro lado se observa que la dinamica poblacional del municipio sigue el patrén
actual de ciudades de su tamafio, mediante el trasvase de poblacién a la periferia producido por la creacién de
barrios residenciales y el abandono y deterioro del casco antiguo. En IBI este abandono no ha sido tal gracias a
la llegada de inmigrantes que alquilan las viviendas de del casco antiguo de la ciudad debido a sus precios mas
bajos y a la gran oferta de viviendas en alquiler de la zona. Este hecho ha permitido que el centro histérico no se
encuentre despoblado y que la dindmica poblacional sea la descrita. Esta caracteristica es similar al de centros

histéricos de ciudades con un numero elevado de poblacién inmigrante como es el caso de la ciudad de Alicante.
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2-. Evolucion de la Poblacion:

Fueron los afios 60 y 70 los que marcaron el despegue econémico de IBI caracterizados por un fuerte
crecimiento demografico debido a la llegada masiva de inmigrantes atraidos por el auge industrial del municipio.
Estas corrientes migratorias son producidas por el despegue industrial del municipio en el sector juguetero y por
ende la demanda masiva de mano de obra.

Esta dinamica de la poblacién en IBI sigue siendo creciente hasta nuestros dias aunque de forma muy pausada,
porque los fenémenos migratorios que hasta ahora han sido la mayor fuente de crecimiento demografico duraron
hasta la década de los 80. A partir de aqui, se sigue produciendo un crecimiento demografico, pero mas

pausado.

Observando los datos de la tabla siguiente se constata lo anteriormente dicho, hasta 1.981 hay un crecimiento
notable, pero desde 1.986 a 1.996 el crecimiento es insignificante respecto al de afios anteriores,
cuantificandose en menos de un millar de habitantes. Este pardn en el incremento de la poblacién a partir de
mediados de los afios 80 se debe a la saturacién de la produccion, todas las industrias tienen stocks y reducen
sus plantillas, incluso muchas de las empresas fundadoras de este despliegue industrial en IBI cesaron su
produccion. Podemos observar como a partir del afio 2002 y hasta el dia de hoy hay un nuevo crecimiento de la
poblacién, debido a una segunda oleada de inmigracién, pero en este caso, se trata de inmigracion exterior,

mayoritariamente de paises sudamericanos como Ecuador, Colombia o Argentina

ANO 195 | 196

0 0| 1970 | 1981 | 1986 | 1988 | 1990 | 1991 | 1996 | 1998 | 2000 | 2002 | 2004
POBLACIO | 408 | 612 | 1319 | 1994 | 2007 | 2064 | 2100 | 2068 | 2101 | 2111 | 2130 | 2231 | 2317
N 1 9 6 6 0 5 7 5 3 6 3 9 3

FUENTE: /VE. Instituto Valenciano de Estadistica
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Para tratar el fendmeno demografico de la inmigracién exterior se indica que la localidad de IBl ha
experimentado un auge econémico, producido por el despegue industrial, desde mediados de los 90 hasta el dia
de hoy. Este momento de bonanza econdmica se ha producido gracias a la diversificacion de la industria, es
decir, ya no existe Unicamente fabricas dedicadas al sector juguetero, sino que la malla industrial ha
evolucionado, existiendo muchas empresas que se dedican a otros sectores como puede ser la importacion-
exportacion, el metal, empresas de servicios, menaje, etc. Estas industrias necesitan mucha mano de obra para

poder satisfacer toda la demanda de produccion que les llega y no la pueden encontrar en la misma localidad.

Con respecto a los paises emisores de mano de obra y de donde ha llegado la mayoria de extranjeros

sefialaremos los siguientes antecedentes:

1-. CRISIS ECONOMICA: Los paises como pueden ser Colombia y Ecuador, son ricos en recursos naturales y
en obtencion de materia prima, pero estan legados de por vida debido a la deuda externa que deben de pagar a
sus vecinos Norteamericanos. Esto produce una seria crisis econoémica. Por poner el ejemplo de ECUADOR

podemos decir que su moneda el sucre se ha desvalorizado y prevalece el dolar.

La Administracion aumenta el precio de los servicios publicos casi en un 200%, como puede ser el transporte o

la gasolina.

2-. CRISIS POLITICA: En los paises centroamericanos y sudamericanos existe hoy en dia una gran inestabilidad
politica. Viven con el miedo en el cuerpo, solo existen guerrillas que se dedican a asesinar, sea por un fin o por

otro.

En el caso de Ecuador esta crisis politica viene derivada de la crisis econdémica citada con anterioridad. Se
forman guerrillas urbanas para exigirles a los mandatarios politicos que bajen los precios de los productos de
primera necesidad, ya que no pueden ni subsistir. Los impuestos son elevadisimos para poder recaudar dinero y
subsanar la deuda externa. Todo esto crea un clima de inestabilidad en esos paises que es insostenible para la

mayoria de sus habitantes.
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CAUSAS DEL FENOMENO MIGRATORIO:

Las causas de la inmigracion hacia 1Bl se deben de contextualizar con las causas de la inmigracion hacia

Espania.

Indicar, en primer lugar, que la mayoria de los inmigrantes tienen un nivel cultural elevado y quieren que sus
hijos crezcan con una educacién digna y con un porvenir igualitario para todos. Aqui emigra toda la familia, no

les importa lo que van a encontrar en Espafia porque piensan que no puede ser peor que lo que dejan.

En segundo lugar se indica el motivo mas extendido entre los inmigrantes. Este es que emigran a Espafia para

poder ahorrar algo de dinero y volver a su pais de origen y montar un negocio.

Como tercera y Ultima causa, esta la idea de viajar hasta Espafia, para conseguir dinero y mandarlo a su pais de
origen, donde puede sobrevivir la familia que alli espera el regreso de la persona que ha emigrado. Esta
persona, bien sea el padre, la madre, 0 en muchos casos los dos, desean ahorrar dinero y volver a su pais de

origen con un status elevado, lo que les permitird poder educar a sus hijos en su pais natal.

Cabe destacar que todos los habitantes de estos paises, pueden ver dia a dia como se vive en Europa, ya que
aunque creamos que son paises pobres, los medios de comunicacién son bastante numerosos. Esto desemboca
en que comparan las penurias que viven en su pais de origen y que decidan a embargarse en un viaje sin
ninguna garantia hacia el paraiso de Europa. Refiriéndonos al caso de IBI en particular, observar que cuando los
inmigrantes llegan a Espafia por primera vez se dirigen a las grandes capitales o provincias, como Madrid por
ejemplo. Una vez alli no encuentran trabajo, ya que sus visados son de turista, no pueden alquilar viviendas
debido a su elevado coste y lo méas grave es que no encuentran trabajo ya que son ciudades servicios, donde la
industria es casi inexistente. Cuando estos Inmigrantes leen la prensa provincial, leen articulos tales como que
IBI amplia su poligono industrial, que Alicante es la segunda provincia espafiola que menos parados tiene, la que
experimenta mayor auge industrial y deciden embarcarse hacia esa provincia en particular. Ya no tiene nada que

perder, su visado ha expirado y se convierten en inmigrantes indocumentados.

En realidad, y como ya se indica desde un principio, la localidad de IBI se encuentra en un periodo de bonanza
economica, donde los inmigrantes que llegaron no tuvieron ningun problema para encontrar su primer trabajo.
Ademas al ser un pueblo de corte juguetero, la campafia comienza en el mes de Mayo, con lo que coincide con
la mayor oleada de inmigrantes a la localidad. En resumidas cuentas se encuentran con una industria con falta

de mano de obra y consiguen trabajo nada mas llegar.
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La evolucién de la poblacién inmigrante es la siguiente:

ANO POBLACION ESPANOLA | POBLACION EXTRANJERA | % EXTRANJEROS | TOTAL NACIONALIDADES
2001 21577 600 2,78% 29
2002 22319 798 3,58% 33
2003 22858 1301 5,69% 37
2004 23173 1498 6,46% 39

FUENTE: Oficina Padrén Municipal de Habitantes de Ibi 2001, 2002, 2003, 2004

Los paises que aportan un mayor volumen de poblacion inmigrante al municipio de Ibi son:

- Ecuador: 844 habitantes.

- Rumania:; 180 habitantes.

- Argentina: 86 habitantes.

- Colombia: 78 habitantes.

- Bolivia: 71 habitantes.

Se observa que el aumento de la poblacién inmigrante en los Ultimos cuatro afios en la localidad de IBI es

paulatino y que pasa de un 2,78% en 2001 a un 6,46% en 2004 de la poblacion total. Este incremento viene

dado por la reagrupacion familiar de los inmigrantes, que un primer momento emigran solos a buscar trabajo y

tras el asentamiento en la localidad de destino se traen con ellos al grueso de su unidad familiar.

3-. Indicadores Sociales y Econémicos:

En este apartado se aportaran datos relevantes para la descripcion social y econémica del municipio. A partir de

los datos que aporta la piramide de poblacién, se han calculado algunos indices demograficos, que nos

permitiran comprender mejor la realidad poblacional del municipio de IBIl, comparandola a la de su provincia y

comunidad auténoma.

IBI Provincia Alicante Comunidad Valenciana
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FUENTE: Elaboracién propia a partir del Padrén Municipal de Habitantes de Ibi

Observando los datos de la tabla anterior indicamos que el municipio tiene una estructura de poblacién por
edades compensada en cuanto a los indices de juventud y vejez se refiere, es decir, la distribucion de su
poblacién es similar a la de ciudades bien estructuras y corresponde a la ténica de ciudades desarrolladas.
Podemos indicar que el indice de juventud (15%) es ligeramente superior al indice de vejez (14%), lo que nos
indica que este sector de poblacion joven tiene un peso relativo superior al de poblacion vieja en el computo total

de poblacién, con lo que concluimos que la poblacidn ibense es una poblacién relativamente joven.

Por otra parte resefiar que el indice de tendencia es menor del 100% y similar al provincial y autonémico, lo que
nos indica que en la cohorte de 0-4 afios actual hay menos nacimientos que en la cohorte que ahora tienen de 5-

9 afios, es decir, la natalidad disminuye.

EMPLEO: (Datos referidos a diciembre de 2004 del SERVEF)
POBLACION ACTIVA DE IBI: 16396 habitantes.

Parados: 660 habitantes

Tasa de Paro: 403%

POBLACION INACTIVA (Incluye a menores de 16 afios y mayores de 65 afios): 6.777 habitantes.

EVOLUCION DEL PARO REGISTRADO A FECHA 31 DE MARZO

1999 2000 2001 2002 2003 2004
TOTAL 726 499 261 286 525 545
HOMBRES 275 154 87 98 195 194
MUJERES 451 345 174 188 328 351
FUENTE: IVE. Fichas municipales
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EVOLUCION DEL PARO
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En cuanto a la tasa de actividad del municipio de IBI indicamos que es muy baja, inferior a la media comarcal y

provincial con un 5'05% y 4'91% respectivamente. La explicacién de que IBI tenga una tasa de paro tan baja,

viene dada por el gran desarrollo industrial del municipio y la diversificacion industrial del municipio en los Gltimos

afos. Esta tasa de paro variara en los meses de campaiia o no del juguete.

En cuanto a la evolucion del paro registrado en el municipio de IBI durante los ultimos afios, se destacan los

siguientes aspectos:

Ajuntament d'lbi

El paro femenino es mayor al masculino, al tratarse de puestos de trabajo con escasa
especializacion, exceptuando los puestos administrativos, donde la poblacién femenina
supera a la masculina. Se puede concluir que la poblacién femenina depende mas de la
estacionalidad de los sistemas productivos.

Existe un descenso generalizado del paro en los afios 2001 y 2002, explicado por el
momentote bonanza econdmica del municipio.

En los afios 2003 y 2004 la tendencia del aumento del nimero de parados es generalizable,
este fendmeno se explica por la continua llegada de extranjeros al municipio y por la crisis de
los sectores tradicionales de la provincia de Alicante, entre los que se encuentra el sector
juguetero. Esta crisis viene dada por la inclusién en el mercado espafiol y europeo de
productos asiaticos con precios reducidos y por la deslocalizacion de la produccion hacia

paises con mano de obra mas barata, como China o los del este de Europa.
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EDUCACION:

En este apartado describiremos el nivel de instruccion de la poblacion ibense, considerando éste como el nivel

de estudios finalizado por cada uno de los habitantes del municipio dividido por el género. También se

expondran datos relativos a la escolarizacion del municipio y se realizard una comparativa de la matriculacion y

el papel de los inmigrantes en la misma.

NIVEL EDUCATIVO HOMBRES MUJERES TOTAL DE HABITANTES
No lee/escribe 144 427 571
Primaria Incompleta 1680 2103 3783
EGB 1 2374 2300 4674
EGB2 2641 2674 5315
F.P.I 621 379 1000
F.P.I 331 200 531
BUP,COU 734 722 1456
Titulo Grado medio 251 283 534
Titulo Grado Superior 178 141 319
ESO 96 88 184
Menores 2499 2307 4806
TOTAL 11549 11624 23173

FUENTE: Elaboracién propia a partir del Padrén Municipal de Habitantes de Ibi
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El dato principal a destacar es el elevado nimero de personas que optan por la especializacion profesional,

obteniendo titulos en Formacién Profesional y mddulos de F.P. de grado medio o superior. Este dato viene

explicado por la demanda de titulados en Formacion Profesional en el area de administrativo y metalurgica por

parte del tejido industrial existente en el municipio, dos areas imprescindibles en la industria ibense. El elevado

numero de habitantes con el titulo de EGB es debido a la facilidad de acceder al mercado laboral en puestos de
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trabajo con poca cualificacién y al grueso de la primera oleada de inmigracién llegada a IBI en la década de los

60 y 70 para ocupar los puestos de trabajo menos especializados.
En cuanto a la escolarizacion indicamos que el municipio de IBI consta de 5 colegios publicos, dos concertados y
tres Institutos de Educacion Secundaria. Indicar que también existe una Escuela Infantil municipal, un Centro de

Formacion de Personas Adultas, un Colegio de Educacion Especial y un Taller Ocupacional.

La distribucion de poblacién matriculados en centros de primaria durante los ultimos afios es la siguiente:

COLEGIO CURSO 01/02 CURSO 02/03 CURSO 03/04

matriculados | extranjeros | matriculados | extranjeros | matriculados | extranjeros
C.P. Pla y Beltran 217 30 418 53 310 7
C.P.Teixereta 277 13 488 12 399 6
C.P.Cervantes 116 14 268 33 197 9
C.P. Derramador 197 6 418 1 227 3
C.P. Felicidad Bernabeu 463 35 536 51 402 8
Colegio S.Juany S.Pablo 474 12 536 14 642 2
Colegio Salesianos 270 3 272 5 347 2
TOTAL 2014 113 2936 169 2524 37
% extranjeros 6% 6% 1%

FUENTE: Elaboracién Propia a partir datos Departamento de Educacién

En sentido a la escolarizacién cabe destacar que se cumple la ratio de nifios por aula de 25 alumnos en todos
los centros y que el aumento de las matriculaciones en los ultimos afios viene explicado por el fendmeno de la
inmigracion, fenémeno presente durante todo el estudio y a la llegada de cohortes de poblacién abundante como
es la del afio 1999. Se ve como el fendmeno de la inmigracién se ralentiza durante el Ultimo afio y esto se
extrapola al sistema educativo, pasando de ser el porcentaje de matriculados en los centros, un 6% en los
cursos académicos 01/02 y 02/03 al 1% en el curso académico 03/04

Resefar en este apartado que el Departamento Municipal de Educacién es el encargado de gestionar las
matriculaciones que se demandan fuera del plazo establecido para su realizacién, que en su mayoria son de

inmigrantes, tanto espafioles como extranjeros.
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SANIDAD:

En el municipio de IBI existe un solo Centro de Salud con las siguientes caracteristicas:

1- PERSONAL DEL CENTRO DE SALUD:

- FACULTATIVOS: 14 médicos (para atencion ordinaria y PAC: Punto de Atencién Continuada), 3 pediatras y 1
odontopediatra.

- NO FACULTATIVOS: 10 diplomados en enfermeria, 4 enfermeros servio PAC, 1 comadrona, 1 higienista
dental, 1 trabajadora social, 1 Técnico Especialista de radioterapia, 3 auxiliares de clinica, 4 celadores, 4

celadores servicio PAC, 1 fisioterapeuta y 5 auxiliares administrativos.

2- SERVICIOS PRESTADOS POR EL CENTRO DE SALUD:

Consultas de medicina general, pediatria, servicio de curas e inyectables, programa de vacunas, servicio de
electrocardiograma, consulta de unidad de salud mental, extraccion de muestras para analitica, Rx, servicio de
urgencias, consulta de comadrona, consulta de enfermeria para pacientes crénicos, despacho de la trabajadora
social, consulta y gimnasio para rehabilitacion, consulta de higienista dental, consulta de odontopediatria, control
de SINTROM, Servicio de Atencién a la infancia (SAl), Servicio de Atencién Familiar, gestion telefonica de Citas

para el Centro de Salud y gestién de Citas para Especialidades en Alcoy.

3- ORGANIZACION ASISTENCIAL DEL CENTRO DE SALUD:

Cada médico atiende en su consulta a un cupo de asistentes aproximado de 1780, cuando se ha llegado a tener
2600/médico, con lo se considera ha habido una mejora notable en el servio asistencial.

El Servicio de Urgencia es de 24 horas, por lo que pasa a denominarse Punto de Atencién Continuada.

Cada Diplomado de Enfermeria atiende a los enfermos crénicos de 2 médicos. Existen muchos programas de
enfermedades cronicas entre los que se encuentran: diabetes, hipertension, gota, artrosis....

El 95% de los pacientes del Centro de Salud estan historiados.
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4-. INFRAESTRUCTURAS:

El actual centro de Salud ha sufrido dos remodelaciones importantes, una en 1997 y la dltima en 2002, donde se
ocuparon todos los patios internos para la creacién de consultas. EI Centro de Salud no tiene capacidad fisica
para ampliarse con lo que desde hace 3 afios la direccion demanda un Segundo Centro de Salud que incorpore
Especialidades que satisfaga las necesidades de la poblacion ibense; la Conselleria ha dado el visto bueno pero

no se sabe cuando se llevara a cabo la actuacion.

La Direccion de area es Alcoy y el Hospital al que se derivan los pacientes es el “Virgen de los Lirios” de Alcoy.

5. ATENCION A INMIGRANTES:

El Centro de Salud ha incorporado sin ningun problema al censo de inmigrantes de la localidad a la atencion

médica. El Unico problema existente es el causado por la diferencia cultural en cuanto a la asistencia sanitaria.
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Estudio de Percepcion Ciudadana AGENDA LOCAL 21 DE Bl

Anexo 3: PLANO DE IBI (DIVISION EN DISTRITOS Y SECC IONES)
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